
  
 

  

  
  

О деятельности Главного следственного управления
Следственного комитета Российской Федерации по
Республике Крым по рассмотрению обращений граждан

 

  

  В следственных органах Следственного комитета в соответствии с их полномочиями
рассматриваются заявления и иные обращения, содержащие сообщения о преступлениях,
ходатайства по уголовным делам, жалобы на действия (бездействие) и решения руководителей
следственных органов Следственного комитета и следователей в порядке, установленном
Уголовно-процессуальным кодексом Российской Федерации. Решение, принятое
руководителем следственного органа Следственного комитета или следователем, не
препятствует обращению соответствующего лица к прокурору или в суд.

         Гражданин имеет возможность обратиться в Главное следственное управление
Следственного комитета Российской Федерации по Республике Крым:
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- путем направления почтовой корреспонденции по адресу: 295034, Россия, Республика
Крым, г.Симферополь, ул. Киевская, д. 76;

- путем направления информации в «Интернет – приемную» Главное следственное управление
Следственного комитета Российской Федерации по Республике Крым - 
http://crim.sledcom.ru/folder/873453;

- обратиться на личный прием к руководителям территориальных следственных отделом,
сотрудникам и руководству Главного следственного управления - 
http://crim.sledcom.ru/references/order ;

- опустить обращения в ящики «Для обращений», которые установлены по месту дислокации в
Главном следственном управлении и каждом территориальном подразделении следственных
отделов - http://crim.sledcom.ru/about/divisions ;

- Кроме того, в Главном следственном управлении, на постоянной основе действует телефон
доверия (3652) 500-751, Телефон дежурного: (3652) 500-750 или +7-978-909-11-11, Ребенок в
опасности: (3652) 500-760 или 123;

- Прямая линия телефонной связи граждан с руководителем Главного следственного
управления - http://crim.sledcom.ru/folder/874812,

- Приемная Председателя Следственного комитета Российской Федерации - 
http://crim.sledcom.ru/folder/874810

  Доступны обширные возможности обращения через социальные сети «Вконтакте» - группа
«ГСУ СК по Республике Крым» - https://vk.com/gsucrim , группа «Фейсбук» , а также
«Твиттер» путем написания личного сообщения. Сообщения, поступающие в официальные
учетные записи, обрабатываются и передаются для рассмотрения в соответствующие
подразделения. В случае необходимости у пользователей социальных сетей, обратившихся в
официальную учетную запись могут запрашиваться дополнительные сведения, включая
анкетные и контактные данные гражданина, предпочтительный способ получения ответа,
уточнения его доводов и т.д.

19 Февраля 2019

  Адрес страницы: https://crim.sledcom.ru/news/item/1302066 
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