
  
 

  

  
  

Генерал слушает! Жители Крыма и Севастополя могут
позвонить на прямую телефонную линию с главным
следователем полуострова Владимиром Терентьевым

 

  

В Главном следственном управлении СК России по Республике Крым и городу Севастополю
на постоянной основе действует прямая телефонная линия с руководителем ведомства,
генерал-майором юстиции Владимиром Николаевичем Терентьевым. Телефонная линия
действует каждый второй понедельник месяца - (с 14 до 17 часов) и каждую третью пятницу
месяца (с 11 до 13 часов) по номеру 8(3652)500-771. Прием осуществляется по
предварительной записи по телефону 500-770. 

Также действует прямая телефонная линия с заместителем руководителя Главного
следственного управления (с дислокацией в городе Севастополе) Юрием Петровичем
Редькиным - каждый четверг с 10 до 12 часов по номеру 8(8692)531-300.

Аналогичная работа с гражданами организована в территориальных следственных отделах, с
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номерами которых вы можете ознакомиться на официальном сайте Главного следственного
управления https://crim.sledcom.ru/ в разделе «О ведомстве».

Прямая телефонная линия с руководством Главного следственного управления – удобный
формат взаимодействия офицеров с населением, который доказал свою эффективность. Так, в
2020 году на линию обратилось 147 граждан, за истекший период 2021 года – уже 80 человек.
Жители полуострова звонят по самым различным обстоятельствам – от вопросов проведения
проверок органами следствия до просьб о содействии в сложных жизненных ситуациях.

Так, на прямую телефонную линию к Владимиру Терентьеву обратились работники
предприятия по факту невыплаты им заработной платы. Итогом разговора с генерал-майором
юстиции стало возбуждение уголовного дела, в рамках расследования которого всем
обстоятельствам будет дана принципиальная правовая оценка, а также приняты меры для
восстановления нарушенных прав работников.

Прямая телефонная линия с руководством - это еще один способ обращения в ведомство,
который обеспечивает максимальную оперативность принятия решений для разрешения
проблемных ситуации людей.

26 Августа 2021
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